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LIDERAZGO

PROBLEMA/SITUACION

Seguimos interesado en dotar al Equipo Directivo de herramientas para la gestién, especialmente
en el area de liderazgo. Por otro lado la documentacién para la gestion del ED es algo engorrosa,
demasiada informacién que dificulta la respuesta rapida

OBJETIVO

Mejorar las estrategias de del Equipo Directivo y facilitar su gestion

ACCIONES

Jornadas de reflexién del ED sobre el plan estratégico y los planes de accién y mejora
Elaboracién de documentacion individual para cada uno de los miembros del ED
Estudio y simplificacion de la documentacion

INDICADORES OBJETIVO/R

% de resultados del Equipo Directivo (propuestas de acciones resueltas) 80% |

RESPONSABLE: Directora

IMPLANTACION DEL SGIC

PROBLEMA/SITUACION

Quedan todavia algunos procedimientos del SGIC que su implantacion esta incompleta

OBJETIVO

Implantar al 100% el

ACCIONES

Envio de los procedimientos a los propietarios de los mismos para su revision.
Cambios e introduccién de los mismos en el manual del SGIC
Difusion de los nuevos cambios

INDICADORES OBJETIVO/R
% de procedimientos revisados 100%
% de procedimientos implantados 100%

RESPONSABLE: Adjunto de Sistemas de Calidad junto con los propietarios de los
procedimientos
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BENCHMARKING

PROBLEMA/SITUACION

Hemos conseguido datos para compararnos a otros Centros de la UPM pero no somos capaces
de compararnos con centros fuera de Espafa, fundamentalmente porque no hacen publicos sus
resultados pero habra que seguir insistiendo

OBJETIVO

Conocer a través de los niumeros, como estamos frente a nuestros competidores

ACCIONES

Se insistira en conseguir datos comparativos con otras universidades fuera de Espafa.
Buscaremos en principio a través de las paginas web. También nos apoyaremos en la CODATIE

INDICADORES OBJETIVO/R
N° de centros comparados fuera de Espafia 2
N° de centros comparados dentro de Espafia 3

RESPONSABLE: Adjunto de Sistemas de Calidad

COMUNICACION

PROBLEMA/SITUACION

Nos gustaria mejorar la informacién que ofrece el Centro a la comunidad universitaria y al exterior

OBJETIVO

Informar a la comunidad universitaria de las actividades que ocurren en el Centro y de otras que
puedan afectar a la Escuela, a través de diversos medios como son la pagina web del centro, las
redes sociales, la revista UPM

Dar a conocer los medios que tiene el Centro para la publicaciéon de la informacion de la
comunidad universitaria

ACCIONES

Revision y despliegue del plan de comunicacion (Estudiantes, PDI y PAS)

Revision y mejora de la pagina web

Desarrollo de notas de prensa en pagina web

Elaboracion de la revista del Centro: “Nuestra Escuela” dos ediciones

Convocatoria de la Comision de Comunicacion

Elaboracion y difusion de los carteles fotograficos que muestran las actividades que se
desarrollan en el Centro

Revision y difusion del procedimiento de publicacion de la informacion (esto en colaboracion con

Calidad)
Camparna de Orientacion para el optimismo

INDICADORES OBJETIVO/R
N° de seguidores en Twitter >223
N° de seguidores en Facebook >554
Satisfaccion informacion Estudiantes (escala 0-5) 3
Satisfaccion informacién PDI (escala 0-5) 3,2
Satisfaccion informacion PAS (escala 0-5) 2,7

RESPONSABLE: Subdirector de Relaciones Institucionales y Comunicacion
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PROGRAMA FORMATIVO

OFERTA FORMATIVA

PROBLEMA/SITUACION

La titulacion de grado tiene algunos problemas de base, debido fundamentalmente a la crisis en
el sector que esta provocando la pérdida de atractivo de la titulacién y con ello la demanda por
parte de los alumnos

OBJETIVO

Mejorar la oferta formativa. Diversificar la oferta (nuevas salidas profesionales, nuevos titulos,
dobles titulaciones, doctorado, cursos de especializacién)

ACCIONES

Contacto con otros centros para tratar las dobles titulaciones: Italia, Dinamarca e Inglaterra
Oferta de cursos de especializacion en areas emergentes ligados al postgrado, gestion , BIM,
medioambiente

Reconocimiento para titulados GE (ETSEM)-GIC (ETSIC)

Doble titulacion GE y ADE

Doble titulacion GE/GIC con Obras Publicas (ETSIC)

Reconocimiento para titulados con Arquitectura GFA (ETSAM)

Renovacion de MITE y MAGE

Doctorado interescuelas

Cursos de especializacion

INDICADORES OBJETIVO/R
Dobles titulaciones 2
N° de titulos propios 1
N° de titulos de especializacién 1

RESPONSABLE: Directora, Subdirectora de Planificacion Académica e Innovacién Educativa,
Subdirectora de Investigacion, Doctorado y Postgrado y Subdirector de Ordenacion Académica y
Profesorado
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PROMOCION DE LA OFERTA FORMATIVA

PROBLEMA/SITUACION

Seguimos disminuyendo sensiblemente en el nimero de nuevos alumnos y nos vemos obligados
a promocionar nuestros estudios y titulaciones

OBJETIVO

nuestra oferta formativa

ACCIONES

Elaboracion dipticos, videos

Preparacion de visitas a institutos y de actividades en la Escuela para centros de bachillerato y
secundaria

Oferta postgrados y programas de doctorado a los egresados

Revision la pagina web

INDICADORES OBJETIVO/R
N° de institutos visitados 10
N° de alumnos de nuevo ingreso IE en 2015/16 270
N° de alumnos de nuevo ingreso Master en 2015/16 41
Actividades (para centros de bachillerato y secundaria) 2

RESPONSABLE: Subdirector de Estudiantes y Movilidad, Subdirectora de Planificacion
Académica e Innovacion Educativa y Subdirectora de Investigacion, Doctorado y Postgrado

REVITALIZACION DE LOS GRUPOS DE INNOVACION EDUCATIVA

PROBLEMA/SITUACION

Hay dificultades para que los grupos nos proporcionen, objetivos actividades y resultados

OBJETIVO
Facilitar el para procurar que estos grupos den cuentas de sus
actividades, en caso contrario no recibiran el apoyo del Centro

ACCIONES

Revision del procedimiento que siguen los GIE
Elaboracion de documento modelo definicion de objetivos. Envio a los GIE
Reunioén en grupo para definicién de objetivos

INDICADORES OBJETIVO/R
N° de GIE que definen objetivos 50%
N° de memorias de GIE 50%

RESPONSABLE: Subdirectora de Planificacibn Académica e Innovacién Educativa vy
Coordinadora de Innovacion Educativa
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GRUPO DE INNOVACION EDUCATIVA BIBLIODOC

PROBLEMA/SITUACION

Es importante que el estudiante tome conciencia de la importancia que tiene el uso de la
Biblioteca como instrumento basico para el aprendizaje

OBJETIVO

Innovar la ensefianza utilizando como herramienta clave la bisqueda de informacion. Fomentar la
utilizacion de la biblioteca universitaria como recurso para la docencia y el aprendizaje del alumno.
Aplicar el modelo de “Aprender a Aprender” a través de la Biblioteca Universitaria propuesto por el
Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES)

ACCIONES

Desarrollo Talleres para el conocimiento de los alumnos de Bases de Datos y Fondos
Documentales que les facilite el aprendizaje de determinadas asignaturas

Realizacién de Visitas Programadas a Bibliotecas y Archivos de interés por el contenido de
documentacion de interés para el aprendizaje del alumno

Incorporacion en las practicas y ejercicios que se desarrollen, la implementacion de detallar la
documentacion utilizada para el desarrollo de la misma

INDICADORES OBJETIVO/R
N° de visitas a bibliotecas y archivos 2
N° de cursos de formacién, seminarios, jornadas, talleres 1

RESPONSABLE: Responsable del Grupo. Nieves Navarro Cano

GRUPO DE INNOVACION EDUCATIVA HORMIGON ESTRUCTURAL

PROBLEMA/SITUACION

Para ser mas competitivos dentro del entorno UPM, necesitamos contar con mas recursos
economicos a la vez que difundir los trabajos realizados dentro del grupo

OBJETIVO

Captar

ACCIONES

Busqueda de alianzas para la realizacion de contratos de investigacion bajo el amparo del
articulo 83 de la LOU o Aulas Universidad-Empresa

INDICADORES OBJETIVO/R
N° de euros recaudado 20.000€
Proyectos de Investigacién de convocatoria publicas competitivas 3

OBJETIVO

resultados del grupo

ACCIONES

Presentacion de articulos en revistas internacionales incluidas en el JCR
Presetacion de Ponencias en Congresos Nacionales e Internacionales con revisores

INDICADORES OBJETIVO/R
N° de publicaciones en revistas con indice de calidad 1
N° de ponencias en congresos internacionales revisados por pares 4

RESPONSABLE: Responsable del Grupo
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GRUPO DE INNOVACION EDUCATIVA FISICA APLICADA A LA EDIFICACION

PROBLEMA/SITUACION

El absentismo y el abandono del alumnado es un tanto por ciento muy elevado con respecto a los
matriculados

OBJETIVO

del alumnado fomentando la utilizacion de las TIC por
parte de los profesores y alumnos en la asignatura de Mecanica Fisica

ACCIONES
Promocion del trabajo en grupo por parte de los alumnos
INDICADORES OBJETIVO/R
N° de practicas de laboratorio 3 |

RESPONSABLE: José Maria Fernandez Valdés y Alfonso Garcia Garcia

PROBLEMA/SITUACION

La domdtica se utiliza cada vez mas en el campo de la edificacion

OBJETIVO

Mejorar la eficiencia en los procesos de adquisicion de los resultados de aprendizaje por parte de
los estudiantes, con especial atencion a la incorporacion de

ACCIONES
Diseflo de casos practicos en la asignatura de master “Principios de domética e inmética”
INDICADORES OBJETIVO/R
N° de practicas de laboratorio 4 |

RESPONSABLE: Carlos Mordn Fernandez

PROBLEMA/SITUACION

Necesitamos contar con recursos econémicos para cumplir nuestros objetivos

OBJETIVO

Generar

ACCIONES

Proyecto de Innovacién Educativa de la UPM
Beca para alumno

INDICADORES OBJETIVO/R

Generacion de recursos econémicos 3000 € |

RESPONSABLE: Carlos Mordn Fernandez

PROBLEMA/SITUACION

Para ser mas competitivos y visibles gueremos difundir los resultados del grupo

OBJETIVO

resultados del grupo

ACCIONES

Presentacion de articulos en revistas internacionales con revisores
Presentacién de Ponencias en Congresos Internacionales con revisores
Organizacién de seminarios

Direccion de Trabajos Fin de Master
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INDICADORES OBJETIVO/R

N° de articulos en revistas internacionales 2

N° de ponencias en congresos internacionales 4

Trabajos Fin de Master dirigidos 2

RESPONSABLE: Carlos Mordn Fernandez

GRUPO DE INNOVACION EDUCATIVA COMPEDIF

PROBLEMA/SITUACION

Necesidad de adaptar la adquisicién de competencias, al ambito de la edificacion

OBJETIVOS PRINCIPALES

y de evaluacién de competencias en el ambito de la edificacion

ACCIONES

Reuniones, “semana de inicio”, priorizacion de competencias, elaboracion de manuales y
evaluacion

INDICADORES OBJETIVO/R
Guias sobre competencias 5
Rubricas de evaluacion para competencias 5
Casos practicos 5

RESPONSABLE: Responsable del Grupo

PROBLEMA/SITUACION

Necesitamos reunir recursos econémicos para cumplir con los objetivos principales

OBJETIVOS
ACCIONES
Beca para alumno y otros
INDICADORES OBJETIVO/R
Generacion de recursos econdémicos 4.240€ |

PROBLEMA/SITUACION

Para ser mas competitivos y visibles queremos difundir los resultados del grupo

OBJETIVOS

del grupo

ACCIONES

Presentacion de articulos en revistas internacionales con revisores
Presentacién de Ponencias en Congresos Internacionales con revisores
Organizacion de seminarios

INDICADORES OBJETIVO/R
Numero de articulos en revistas internacionales 1
NuUmero de ponencias en congresos internacionales 1
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INVESTIGACION

ACTIVIDAD INVESTIGADORA DEL PROFESORADO

PROBLEMA/SITUACION

Tenemos que conseguir mas resultados en investigacién con el fin de ser mas competitivos y
reforzar nuestra posicién en UPM,

OBJETIVO

Fomentar la produccion y difusion de la actividad investigadora del PDI

ACCIONES

Workshop RCD (Sevilla)

Workshop integrando dos grupos de investigacion

IIl Congreso Internacional de Investigacion en Edificacion
Verificacion del Doctorado Interuniversitario

Gestion de las ayudas de investigacion al PDI

INDICADORES OBJETIVO/R
N° de publicaciones en revistas con JCR 5
N° de publicaciones en congresos incluidos en la web of science 20
N° de tesis leidas 5

RESPONSABLE: Subdirectora de Investigacién, Doctorado y Postgrado

ALIANZAS INVESTIGACION

PROBLEMA/SITUACION

Para ser mas competitivos y reforzar nuestra posicion en UPM, tenemos que conseguir mas
alianzas para poder desarrollar nuestra actividad investigadora

OBJETIVO
Conseguir alianzas con Centros de Investigacion
ACCIONES
Busqueda de posibles convenios
INDICADORES OBJETIVO/R
N° de alianzas 1
N° de convenios conseguidos 2

RESPONSABLE: Subdirectora de Investigacion, Doctorado y Postgrado
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SEGUIMIENTO DE LOS GRUPOS DE INVESTIGACION

PROBLEMA/SITUACION

Hay dificultades para que los grupos nos proporcionen, objetivos, actividades y resultados

OBJETIVO

Facilitar el seguimiento de los Gl al tiempo que exigir que estos grupos den cuentas de sus
actividades, en caso contrario dejaran de ser grupos reconocidos por el Centro

ACCIONES

Revisién del procedimiento que siguen los Gl
Elaboracion de documento modelo definicion de objetivos. Envio a los GIE

INDICADORES OBJETIVO/R
N° de GI que definen objetivos 50%
N° de memorias de Gl 50%

RESPONSABLE: Subdirectora de Investigacion, Doctorado y Postgrado

INFORMACION INVESTIGACION

PROBLEMA/SITUACION

La pagina web es un medio fundamental para difundir los progresos y actividades en el area de la
investigacion.

OBJETIVO

Mejorar la informacion sobre investigaciéon, doctorado y postgrado en web

ACCIONES

Revision de la informacion de la pagina web. Reordenacion.

INDICADORES OBJETIVO/R

N° de quejas sobre informacion en investigacion 0 |

RESPONSABLE: Subdirectora de Investigacién, Doctorado y Potsgrado
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GRUPO DE INVESTIGACION TEMA

PROBLEMA/SITUACION

Para ser mas competitivos y reforzar nuestra posicion en UPM, tenemos que conseguir mas
resultados en investigacion

OBJETIVO

Generar

ACCIONES

Proyecto de investigacion W2R de la convocatoria Nacional de Proyectos de Investigacion del
programa Retos de la Sociedad.

Proyecto de investigacién con IFEMA

Proyecto Europeo sobre yeso G2G.

Proyecto Europeo TRIGGER sobre liderazgo femenino

INDICADORES OBJETIVO/R
N° de euros recaudado 30.000€ |
RESPONSABLE: Responsable del Grupo
OBJETIVO
investigadores y Movilidad
ACCIONES
Presentacion de Tesis Doctorales
Beca FPI
Direccion de Trabajos Final de Master
INDICADORES OBJETIVO/R
Tesis doctorales 2
Beca FPI 1
Trabajos Final de Master 5
RESPONSABLE: Responsable del Grupo
OBJETIVO
resultados del grupo
ACCIONES

Presentacién de articulos en revistas internacionales incluidas en el JCR
Presetacion de Ponencias en Congresos Nacionales e Internacionales con revisores
Organizacion de Workshop sobre gestion en Sevilla

Organizacion de Workshop sobre gestion de la calidad y postventa en Madrid
Patentes

INDICADORES OBJETIVO/R

N° de publicaciones en revistas internacionales JCR 5

N° de ponencias en Congresos Nacionales e Internacionales con 5
revisores

N° Patentes 1

RESPONSABLE: Responsable del Grupo
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GRUPO DE INVESTIGACION PEPCYMAE

PROBLEMA/SITUACION

Para reforzar nuestra posicién en la UPM, queremos conseguir mas y mejores resultados en
investigacion y difundir dichos resultados

OBJETIVO

Captar

ACCIONES

Blusqueda de alianzas para la realizacion de contratos de investigacion bajo el amparo del
articulo 83 de la LOU
Presentacion a proyectos de investigacion de convocatorias publicas competitivas

INDICADORES OBJETIVO/R
N° de euros recaudado 30.000€
Proyecto de investigacion publica competitiva 1
RESPONSABLE: Responsable del Grupo
OBJETIVO
investigadores
ACCIONES
Presentacion de Tesis Doctorales
Direccion de Trabajos Final de Master
INDICADORES OBJETIVO/R
Tesis doctorales 2
Trabajos Final de Master 4
RESPONSABLE: Responsable del Grupo
OBJETIVO
resultados del grupo
ACCIONES

Presentacion de articulos en revistas internacionales incluidas en el JCR
Presetacion de Ponencias en Congresos Nacionales e Internacionales con revisores

INDICADORES OBJETIVO/R
N° de publicaciones en revistas indexadas JCR 4
N° de ponencias en congresos internacionales revisados por pares 6
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GRUPO DE INVESTIGACION SENSORES Y ACTUADORES

PROBLEMA/SITUACION

Se necesita disponer de los medios adecuados para poder llevar a cabo nuestros trabajos de
investigacion

OBJETIVO

Captar

ACCIONES

Presentacion de una propuesta a la convocatoria del Plan Nacional
Participacién en un Proyecto de la convocatoria del Plan Nacional
Participacion en un Proyecto Europeo

Contactos con empresas para la consecucion de contratos

INDICADORES OBJETIVO/R
N° de euros recaudado 15.000€ |
RESPONSABLE: Responsable del Grupo
OBJETIVO
resultados del grupo
ACCIONES

Presentacion de articulos en revistas internacionales incluidas en el JCR
Presetacion de Ponencias en Congresos Nacionales e Internacionales con revisores

INDICADORES OBJETIVO/R
N° de publicaciones en revistas internacionales JCR 2
N° de ponencias en congresos internacionales 4
OBJETIVO
investigadores
ACCIONES
Presentacion de Tesis Doctorales
Presentacion de Trabajos Fin de Master
Organizacion de seminarios
INDICADORES OBJETIVO/R
Tesis doctorales 2
Trabajos Final de Master 4
N° de seminarios 2
RESPONSABLE: Responsable del Grupo
OBJETIVO
resultados y
ACCIONES
Presentacion de Patentes
INDICADORES OBJETIVO/R
N° de patentes 1|

RESPONSABLE: Responsable del Grupo
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MOVILIDAD

MOVILIDAD DEL PROFESORADO

PROBLEMA/SITUACION

Hay muy poca movilidad de profesores. Tenemos que ser mas visibles fuera de nuestras
fronteras

OBJETIVO

la del PDI

ACCIONES

Difusion sobre semanas internacionales y estancias en el extranjero a través del programa
Erasmus

INDICADORES OBJETIVO/R
N° Profesores del Centro que salen a través de los programas de movilidad 10
N° Profesores gque vienen al Centro 10

RESPONSABLE: Subdirector de Estudiantes y Movilidad y Adjunta de Movilidad de Estudiantes,
Profesorado y PAS

MOVILIDAD PAS

PROBLEMA/SITUACION

No hay movilidad entre el PAS

OBJETIVO

la del PAS

ACCIONES

Difusion sobre semanas internacionales y estancias en el extranjero a través del programa
Erasmus

INDICADORES OBJETIVO/R
N° PAS del Centro que salen a través de los programas de movilidad 1
N° PAS gque viene al Centro 1

RESPONSABLE: Subdirector de Estudiantes y Movilidad y Adjunta de Movilidad de Estudiantes,
Profesorado y PAS
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MOVILIDAD ESTUDIANTES OUTGOING

PROBLEMA/SITUACION

Aungue se estan consiguiendo muchos convenios, hay que seguir trabajando en este sentido, se
trata de hacer mas atractiva la oferta formativa

OBJETIVO

de los estudiante en paises de habla inglesa y en Sudamérica

ACCIONES

Contactos con distintas universidades de habla inglesa
Formalizacién de convenios
Revision de informacion en web

INDICADORES OBJETIVO/R
N° Estudiantes del Centro en programas de movilidad 100
Estudiantes extranjeros que realizan estancias académicas en el Centro 30
Convenios de movilidad nuevos 2014/15 2
Satisfaccion alumnos outgoing 2014/15 (escala 0-4) 3

RESPONSABLE: Subdirector de Estudiantes y Movilidad y Adjunta de Movilidad de Estudiantes,
Profesorado y PAS

INTEGRACION ESTUDIANTES INCOMING

PROBLEMA/SITUACION

Queremos seguir mejorando la integracion de los alumnos que vienen

OBJETIVO

Mejorar la en la Escuela

ACCIONES

Consolidacién de un sistema de tutelas por parte de alumnos de la Escuela a Erasmus incoming
(Programa Buddy)

Organizacion de clases y trabajos tutelado por profesores en inglés para alumnos extranjeros que
no dominen nuestro idioma

Revision de la informacion en web

INDICADORES OBJETIVO/R
Satisfaccion con el programa Buddy (valoracién global) (escala 0-4) 3
Satisfaccion alumnos incoming (valoracion global) (escala 0-4) 3

RESPONSABLE: Subdirector de Estudiantes y Movilidad y Adjunta de Movilidad de Estudiantes,
Profesorado y PAS
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ESTUDIANTES

APOYO AL ESTUDIANTE

PROBLEMA/SITUACION

El Proyecto Mentor tiene algunas deficiencias: los alumnos mentores se quejan de la falta de
compromiso de los alumnos mentorizados

OBJETIVO

Mejorar los , SU adaptacion e integracion en la Escuela

ACCIONES

Revision del Programa. Planteamiento de menos reuniones. Reuniones en grupo Mentor-
Mentorizados

Reconocimiento de Actividades Universitarias Acreditables AUAs para los Mentorizados

Semana 00. Actividades con alumnos de nuevo ingreso. Talleres

INDICADORES OBJETIVO/R

Satisfaccion Mentor sobre Mentorizados (escala 1-5) 2,5 |

RESPONSABLE: Subdirector de Estudiantes y Movilidad

PRACTICAS EMPRESA

PROBLEMA/SITUACION

La formacion préactica ha sido durante algunos afios una de las demandas del estudiante

OBJETIVO
Segquir ofreciendo un al estudiante a través de la Oficina de Practicas en Empresa
y aumentar la tanto a los estudiantes de grado como de postgrado
ACCIONES

Visitas a empresas, fundaciones y asociaciones para organizar en empresa
Convenio para practicas con FFM (Federacion de Municipios de Madrid)
Reunidn con la Subdirectora de Practicas de Aeronauticos

Organizacioén de préacticas alumnos master

Organizacién de practicas curso de verano UPM

Seguimiento semanal de los estudiantes que realizan practicas en empresa
Reuniones Comisién de Practicas en febrero y julio

INDICADORES OBJETIVO/R
N° de practicas estudiantes grado curso 2014/15 85

N° de practicas estudiantes master 2014/15 15
Satisfaccidn estudiantes grado con la valoracion global del programa 4

(escala 0-5)

Satisfaccidn estudiantes master con la valoracion global del programa 4

(escala 0-5)

Satisfaccion tutor grado con la valoracién global del programa (escala 0-5) 4
Satisfaccion tutor master con la valoracion global del programa 4

(escala 0-5)

RESPONSABLE: Subdirector de Relaciones Institucionales y Comunicacion
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ORIENTACION Y FORMACION PARA EL EMPLEO

PROBLEMA/SITUACION

La situacion de crisis nos hace replantearnos distintas salidas profesionales, hay que dar a
conocer al estudiante todas esas salidas, ademas de dotarles de diversas competencias que a
través de la formacion practica

OBJETIVO
Orientar sobre la realidad del el mercado laboral. Formar en las competencias demandadas por
el mercado laboral y con el mercado laboral

ACCIONES

Jornada de orientacion y formacion para el empleo

Organizacion curso de competencias que se adapte a la certificacion del Colegio

Organizacién de Mentorias profesionales.

Organizacioén con Instituto HUNE un curso de comunicacion para las Rondas Networking Speed
con las empresas.

Organizacién con ARPADA dos visitas a obra. La primera serd en marzo para todos los alumnos
de la Escuela. La segunda en mayo y es el TOUR ARPADA

Visibilizar en el Vestibulo principal de la Escuela las salidas profesionales de nuestra titulacion.
Orientacion al optimismo.

Reunién con PREMAT para el “Rincon de la Profesién”

Campafia de Orientacion para el optimismo

INDICADORES OBJETIVO/R
N° de empresas participantes en la Jornada 10
Satisfaccion estudiantes con el foro (encuesta de actividad) (escala 0-4) 3,5
Satisfaccion con el servicio de Mentores (encuesta elaborada al efecto) 3

(escala 0-5)

NUmero de visitas a obra organizadas 2

RESPONSABLE: Subdirector de Relaciones Institucionales y Comunicacion
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INTEGRACION DE LA MUJER

PROBLEMA/SITUACION

Es de todos conocido que las mujeres obtienen los mejores expedientes académicos en
practicamente todas las titulaciones universitarias, pero que también, en el momento de buscar
un empleo, tardan mas que sus comparferos varones. Ademas, cuando lo encuentran, suelen
acceder a puestos de menor responsabilidad, asi como peor remunerados. Por otra parte, esta
situacion es mas gravosa en el caso de las mujeres que acaban estudios de tipo técnico

OBJETIVO

Favorecer la . Apoyar el liderazgo de las mujeres

ACCIONES

Organizacion de las Mentorias Profesionales Proyecto Trigger: experiencia piloto en Mentorias de
nuevo ingreso y para alumnos de PFG

Organizacion de Cursos: liderazgo femenino, autoliderazgo coaching

Elaboracion de encuestas

INDICADORES OBJETIVO/R
Satisfaccion Mentor Proyecto Trigger (escala 0-5) 3
Satisfaccion Mentorizado Proyecto Trigger (escala 0-5) 3

RESPONSABLE: Directora y Subdirector de Estudiantes y Movilidad

PARTICIPIACION ESTUDIANTES

PROBLEMA/SITUACION

Seguimos interesado en conseguir una participacion del estudiante mas activa

OBJETIVO

Conseguir una mayor participacion del estudiante en la vida de la Escuela

ACCIONES

Organizacion de retos, concursos

Concurso de fotografia

Reconocimiento de actividades Universitarias Acreditables AUAs

Reuniones trimestrales con las asociaciones para planteamiento de nuevas actividades

INDICADORES OBJETIVO/R

%° de estudiantes participantes 10% |

RESPONSABLE: Directora y Subdirector de Estudiantes y Movilidad
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RELACIONES INSTITUCIONALES

CAPTACION DE RECURSOS ECONOMICOS

PROBLEMA/SITUACION

Seguimos estando con falta de recursos econémicos, debemos seguir buscando esos recursos

OBJETIVO

Conseguir recursos economicos

ACCIONES

Busqueda de empresas colaboradoras para acciones puntuales o que firmen un convenio de
Catedra o Aula Universidad-Empresa

Reunion con las Catedras de Empresa y Aulas Universitarias para conseguir financiacion para
foros o workshop

Eliminacion en enero a las CUE y Aulas que no estén realizando los ingresos establecidos

INDICADORES OBJETIVO/R

Recursos econdémicos recaudados (€) 10.000 |

RESPONSABLE: Subdirector de Relaciones Institucionales y Comunicacion

CATEDRAS UNIVERSIDAD EMPRESA-SEGUIMIENTO

PROBLEMA/SITUACION

Hay dificultades para que las CUE nos proporcionen, objetivos actividades y resultados

OBJETIVO

Hacer el seguimiento de las CUE. Fomentar entre las Catedras la necesidad de llevar un
seguimiento anual. La importancia de reflejar objetivos y resultados de la Céatedra. De no
entregarse las memorias o hacer la revision no se reconoceran por el Centro.

ACCIONES

Revision del procedimiento de actuacion de las CUEs
Convocar Comision CUE y Aulas Universidad Empresa para que definan sus objetivos
Seguimiento de los objetivos de las CUE y Aulas

INDICADORES OBJETIVO/R

% de memorias de CUE 50% |

RESPONSABLE: Subdirector de Relaciones Institucionales y Comunicacion
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RELACIONES COLEGIO

PROBLEMA/SITUACION

Tenemos muy buena relacién con el colegio profesional, queremos que esa fortaleza se
mantenga y sea mas visible de cara al exterior

OBJETIVO

y seguir mejorando las profesional

ACCIONES

Reorganizacion de la Comision Mixta

Presentacion del colegio en las dos jornadas de bienvenida a los alumnos de PFG.
Precolegiacion.

Lectura documentacion certificacion del colegio

Organizacion curso de competencias que se adapte a la certificacion del Colegio-
Oraganizacion de Mentorias profesionales

Representacion de la Escuela en actos del Colegio (entrega de insignias, seminarios....
Representacion del colegio en Actos de la Escuela (fin de curso, workshop, concursos...)
Representacion de la Escuela en la comision de expertos para la certificacion profesional
Difusion en web; Difusion de nuestros Masteres en el boletin del Colegio

Presencia en la guia docente

Financiacion por parte del COAATIEM de eventos, guias...

INDICADORES OBJETIVO/R
N° de reuniones de la Comision Mixta 2
Actividades conjuntas Colego-Escuela 5

RESPONSABLE: Directora y Subdirector de Relaciones Institucionales y Comunicacion

CATEDRA UNIVERSIDAD EMPRESA ARPADA

PROBLEMA/SITUACION

Se ha detectado que es necesaria una vision practica al alumnado sobre la actividad de una
empresa de construccién en edificacion

OBJETIVO

Acercar a los alumnos de la Escuela a la empresa constructora, con el fin de que sean
conscientes de cdmo se gestiona

ACCIONES

Tengo una Pregunta para la Catedra ARPADA

INDICADORES OBJETIVO/R
N° de alumnos en el evento 90
N° de profesionales que responden 4
N° de preguntas realizadas por los alumnos 35
% de alumnos con una valoracion superior a 7 /10 en la satisfaccion general 76 8
de la actividad

RESPONSABLE: Responsable del Grupo
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CATEDRA UNIVERSIDAD EMPRESA ARPADA

PROBLEMA/SITUACION

Se ha detectado que es necesaria una vision practica al alumnado sobre la actividad de una
empresa de construccion en edificacion

OBJETIVO

Acercar a los alumnos de la Escuela al desarrollo de una obra de edificacion, con diversos fines,
tanto que sean conscientes de cdmo se gestiona, como que puedan comprobar in situ como se
ejecuta

ACCIONES

Visitas a obra: alumnos de Proyecto final de Carrera, y diferentes visitas a lo largo del curso
académico de alumnos de 3°y 4° (Tour Catedra Arpada y otras)

INDICADORES OBJETIVO/R
N° de alumnos que se inscriben a las visitas 200
N° de alumnos que visitan obras a lo largo del curso 100

% de alumnos con una valoracion superior a 7 /10 en la satisfaccion general

0,
de la actividad 75%

RESPONSABLE: Responsable del Grupo

PROBLEMA/SITUACION

Se ha detectado que es necesaria una vision real al alumnado de Master sobre la actividad en
edificacion y sobre una empresa constructora

OBJETIVO

Acercar a los alumnos del Master en Innovacion Tecnolégica al desarrollo de una obra de
edificacion, con diversos fines, tanto que sean conscientes de cOmo se gestiona la empresa, asi
como una obra, y como que puedan comprobar in situ como se ejecuta

ACCIONES

Realizacién de Curso de Ayudantes Técnicos en obra y posibilidad de que realicen practicas en la
empresa

INDICADORES OBJETIVO/R

N° de alumnos que asisten al curso

% de alumnos con una valoracion superior a 7/10 en la satisfaccion general

- 75%
de la actividad ’

N° de alumnos de ellos que realizan las practicas con ARPADA

Tiempo de practicas de cada alumno

RESPONSABLE: Responsable del Grupo
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CATEDRA UNIVERSIDAD EMPRESA ARPADA

PROBLEMA/SITUACION

Los equipos de obra de Arpada, cuentan con una gran carga laboral, y ademas colaboran con
actividades de la Catedra

OBJETIVO

Incentivar a los profesionales de ARPADA por su colaboracion con la Catedra

ACCIONES

Premio Céatedra Arpada a los equipos de obra

INDICADORES OBJETIVO

Personal de ARPADA candidatos a los premios 9 |

RESPONSABLE: Responsable del Grupo

PROBLEMA/SITUACION

Dificultad coyuntural de acceso de egresados recientes en el mundo laboral

OBJETIVO

Premiar a los graduados en el presente curso, con una dotacién econémica, que pueden utilizar
para aumentar su preparacién profesional

ACCIONES
Premio Céatedra Arpada a los alumnos de 2° Mejor Expediente de la ETSEM, de 1.000 €
INDICADORES OBJETIVO/R
N° de alumnos premiados 2 |

RESPONSABLE: Responsable del Grupo

CATEDRA UNIVERSIDAD EMPRESA ENERES

PROBLEMA/SITUACION

OBJETIVO

Formar curricularmente a los estudiantes en materia de “Eficiencia Energética y Energias
Renovables”, como futuros profesionales responsables de los procesos arquitecténicos de
ejecucion y control de los proyectos edificatorios, asi como de su ejecucion

ACCIONES

Organizacion de visitas programadas a obra en ejecucion, edificios y entornos en proceso de
certificacion y realizacion de demostraciones y practicas para los alumnos

Formacién en Posgrado en temas relacionados con el Ahorro y Eficiencia Energética en la
edificacién. Colaboraciones en el Master Universitario conjunto de la ETSEM y la E.T.S.l. Minas
de Eficiencia Energética

Realizacién de Jornadas de formacion sobre Eficiencia Energética

INDICADORES OBJETIVO/R
N° de visitas a obra 2
N° de cursos de formacién, seminarios, jornadas 1

RESPONSABLE: Responsable del Grupo. Nieves Navarro Cano
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CATEDRA UNIVERSIDAD EMPRESA ORTIZ

PROBLEMA/SITUACION

Es el momento de que las universidades tomen partida en un tema tan importante en la sociedad
como es el tema de la accesibilidad. La universidad puede contribuir a mejorar la situaciéon de las
personas con discapacidad, mediante la aportacion de tecnologias innovadoras, la formacién de
profesionales y la inclusion de la diversidad

OBJETIVO

Promover la accesibilidad aplicada en la edificacion, el disefio, la tecnologia y el conocimiento
Colaborar y apoyar la implantacion de asignaturas de accesibilidad en la formacién curricular de
las titulaciones universitarias

Implantar el concepto de accesibilidad en la vida universitaria, creando sensibilidad al respecto y
reclamando las funciones de servicio publico

Establecer vinculos con otras Universidades que desarrollen proyectos o actividades en el &mbito
accesibilidad y discapacidad, con el fin de proseguir incrementando las personas que forman parte
de la "Red Universitaria sobre Accesibilidad y Discapacidad”

ACCIONES

Desarrollo de cursos de formacién para técnicos relacionados con la edificacién, tanto en
instituciones publicas como del ambito privado

Desarrollo de proyectos de investigacion sobre accesibilidad y discapacidad. Presentacion a
convocatorias nacionales y europeas

Elaboracion de estudios y trabajos de consultoria en materia de accesibilidad y supresion de
barreras fisicas, asi como la gestion técnica necesaria para la certificacion de edificios y entornos
accesibles.

Participacién en Congresos nacionales e internacionales, aportando la presentacion de ponencias
sobre accesibilidad y discapacidad.

Desarrollo e seminarios, jornadas y participacion en actividades universitarias. (Semana de la
Ciencia, Ferias sobre Arquitectura e Ingenieria, etc...)

Iniciacion del proceso de creacion de Master Universitario en materia de Accesibilidad y
Discapacidad.

Contactos con otras Universidades que desarrollen proyectos o actividades en el ambito
accesibilidad y discapacidad

INDICADORES OBJETIVO/R
N° de ponencias en congresos 6
N° de cursos de formacion, seminarios, jornadas 3
N° de personas que forman parte de la RED 60

RESPONSABLE: Responsable del Grupo. Nieves Navarro Cano
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RECURSOS HUMANOS

ACTIVIDAD DEL PROFESORADO

PROBLEMA/SITUACION

Seguimos teniendo problemas para obtener resultados sobre la actividad docente del
profesorado, su actividad investigadora, su formacion , premios...Dicha documentacion ademas
sera necesaria para la acreditacion de los titulos

OBJETIVO

Conocer la del profesorado

ACCIONES

Peticién al rectorado de un modelo CV UPM en caso de que no nos faciliten, disefio de nuestro
propio modelo

Peticion a todos los profesores del Centro para actualicen y cumplimente el CV UPM
Comunicacion de las actividades realizadas y de las acreditaciones conseguidas

Incorporacion de la documentacion en una base de datos si fuere necesario

Revision de los procedimientos de formacién PDI (propietarios y Departamentos)

Difusion del procedimiento a implicados

Implantacion del procedimientos

INDICADORES OBJETIVO/R

% de CV profesores 50% |

RESPONSABLE: Subdirector de Ordenacion Académica y Profesorado y Subdirectora de
Investigacion, Doctorado y Postgrado en colaboracion con el Adjunto de Sistemas de Calidad

OBJETIVOS PAS

PROBLEMA/SITUACION

Estos ultimos cursos se estan pidiendo objetivos a los responsables de los servicios y no todos
los servicios se animan a presentarnos objetivos.

OBJETIVO
Conseguir la en el desarrollo de las actividades del Centro, a través de la
definicion de sus propios objetivos

ACCIONES

Reuniones de la Directora con los responsables de Servicio. Registro de reuniones.
Conformidad con lo hablado en las reuniones

INDICADORES OBJETIVO/R

% de servicios que plantean objetivos 90% |

RESPONSABLE: Directora
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ACOGIDA DEL PDIY PAS

PROBLEMA/SITUACION

En atencion al personal de nuevo ingreso, tanto personal docente e investigador como el
personal de administracion y servicios, se quiere mejorar la acogida que recibe en el Centro en
sus primeros momentos por la Escuela

OBJETIVO

Mejorar la del PAS y PDI

ACCIONES

Revision de los procedimientos de acogida PDI y PAS
Informacion a los Departamentos
Implantacion de los procedimientos

INDICADORES OBJETIVO/R
Satisfaccion PDI (Valoracion global) (escala 0-5) 3,40
Satisfaccion PAS (Valoracién global) (escala 0-5) 3

RESPONSABLE: Secretario Académico, Subdirector de Ordenacién Académica y Profesorado y
Departamentos. Todo ello en colaboracién con el Adjunto de Calidad

CATALOGO DE PUESTO DE TRABAJO PAS

PROBLEMA/SITUACION

No tenemos un catalogo de puestos de trabajo del PAS, si una RPT, pero se limita a determinar
puesto de trabajo en los centros sin tener una descripcion de los mismos

OBJETIVO

Elaborar un de trabajo del PAS de nuestro Centro

ACCIONES

Elaboraciéon de un borrador de puestos de trabajo. Indagacion de los perfiles de dichos puestos
Elaboracion del organigrama del Centro

INDICADORES OBJETIVO/R
Catalogo de puestos de trabajo Si
Organigrama Si

RESPONSABLE: Secretario Académico
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RECONOCIMIENTO DE LAS PERSONAS

PROBLEMA/SITUACION

A pesar de haberse puesto en funcionamiento el procedimiento de agradecimientos y distinciones
y de haberse informado a toda la comunidad universitaria, no hay interés porque ésta reconozca
las buenas acciones de los demas

OBJETIVO

Fomentar el reconocimiento que hacen los demas, sobre las acciones de los miembros de la
comunidad universitaria

ACCIONES

Difusion del procedimiento de agradecimientos y distinciones

Informacion del procedimiento en Comisién PAS

Informacion al PDI

Informacion a toda la comunidad universitaria a través de correo electronico

Galeria, cuadro o listado de las personas gue tiene o han tenido relacion con la Escuela.

INDICADORES OBJETIVO/R

N° de agradecimientos y distinciones en web Slaiio |

RESPONSABLE: Secretario Académico y Subdirector de Ordenacion Académica y Profesorado

PAS FORMACION PAS

PROBLEMA/SITUACION

El curso pasado tuvimos como objetivo implantar el procedimiento de formaciéon PAS. Hicimos
deteccion de necesidades y se informd al PAS a través de la Comision. El problema es que
tuvimos muchas deficiencias al no contar con el Plan de formacién de la UPM, por falta de
presupuesto el rectorado no sac6é dicho plan. Aunque la Direccion quiso plantear otras
alternativas, el propio personal apenas mostro interés por la formacion, siendo muy pocos los que
lo solicitaron.

OBJETIVO

Fomentar y organizar la formacion del PAS en aquellas areas de necesidad en el puesto.
Organizar dicha formacion segun servicios. Conocer la satisfaccion con la formacién dada y su
aplicabilidad en el puesto de trabajo

ACCIONES

Revision del procedimiento de formaciéon PAS

Deteccion de necesidades de formacion de PAS

Elaboracion del Plan de formacion PAS

Informacion puntual de la formacion disponible para el PAS, fundamentalmente a través de la
pagina web

INDICADORES OBJETIVO/R
N° de propuestas de formacion para PAS 20
N° de cursos de formacién PAS (realizados) 10
Satisfaccion media con la formacién (encuesta satisfaccion PAS) (escala 0-5) >25
Satisfaccion media con la formacién (encuesta formacion) (escala 0-5) >25
Satisfaccion media con la aplicabilidad con la formacion (escala 0-5) >25

RESPONSABLE: Secretario Académico
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INFORMACION PAS

PROBLEMA/SITUACION

Las encuestas de satisfaccion del PAS puntian muy bajo con respecto a la informacion que
ofrece el Centro.

OBJETIVO

Mejorar la satisfaccion con la que recibe el PAS

ACCIONES

Elaboracién de un boletin informativo para el PAS
Seguiremos con las reuniones con el PAS, a través de la Comisién y a través de los desayunos y

meriendas

INDICADORES OBJETIVO/R

Satisfaccion con la informacién en la encuesta PAS (escala 0-5) 2,7 |

RESPONSABLE: Secretario Académico
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RECURSOS MATERIALES

NUEVAS TECNOLOGIAS

PROBLEMA/SITUACION

Por falta de recursos econdmicos no se ha podido adquirir nuevas tecnologias para la biblioteca,
aulas y dependencias. Ademas se quejan los alumnos de la falta de cobertura de la red wifi,
aunque es un asunto del rectorado y que ya esta hablado, pero habra que seguir insistiendo

OBJETIVO

Modernizar los y mejorar los servicios en en el Centro

ACCIONES

Estudio de necesidades tecnoldgicas en la biblioteca, aulas y despachos

Sustitucion de medios informaticos y audiovisuales

Reunidn con el vicerrectorado encargado de los servicios informaticos para tratar el tema de la
cobertura wifi

INDICADORES OBJETIVO/R
N2 de equipos nuevos 20
N° de quejas cobertura wifi 0

RESPONSABLE: Adjunto de Gestién del Patrimonio

CALEFACCION

PROBLEMA/SITUACION

Hay quejas por parte de los alumnos relativas al frio que hace en el Centro

OBJETIVO

Mejorar las de las

ACCIONES

Estudio de las horas de calefaccién
Estudio de posibles aislamientos
Concienciar al alumnado de medidas de ahorro (ventanas cerradas, traer ropa adecuada..)

INDICADORES OBJETIVO/R

N° de quejas calefaccion 0 |

RESPONSABLE: Adjunto de Gestion del Patrimonio

MICROONDAS

PROBLEMA/SITUACION

Hay quejas por parte de los alumnos, con respecto a la limpieza de los microondas

OBJETIVO
Mejorar la
ACCIONES
Se hablara con la cafeteria para que limpien mas a menudo los microondas
INDICADORES OBJETIVO/R
N° de quejas microondas 0 |

RESPONSABLE: Adjunto de Gestion del Patrimonio
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SERVICIOS

PAS LIDERAZGO

PROBLEMA/SITUACION

Se quiere seguir dotando a los responsables de los servicios de herramientas Utiles para ejercer
sus funciones como responsable

OBJETIVO
Mejorar el liderazgo entre los responsables de los servicios
ACCIONES
Retomaremos el curso de formacién de liderazgo dirigido a los responsables de servicio.
INDICADORES OBJETIVO/R
Satisfaccion con la formacién sobre liderazgo (escala 0-4) >25

Satisfaccion con el lider (a través de los items que aparecen en la encuesta

PAS) (escala 0-5) 73

N° de actividades de liderazgo (PAS) 1

RESPONSABLE: Directora y Secretario Académico

SECRETARIA DE ALUMNOS

PROBLEMA/SITUACION

Se estan detectando problemas de organizacién y realizacion del trabajo en el Servicio de
Secretaria de Alumnos. Hay mucho volumen de trabajo, poco personal y muchas quejas por parte
de los alumnos

OBJETIVO

Mejorar el servicio de Secretaria de Alumnos, especialmente en lo que se refiere a organizacion
y realizacion del trabajo y en la atencion al publico para que repercuta en beneficio del usuario

ACCIONES

Descripcion de los procedimientos mas significativos que operan en la Secretaria. Por lo menos
empezar con algun procedimiento basico

Seguir manteniendo las reuniones con el Secretario Académico

Seguir manteniendo las reuniones con el Equipo

Formacion en atencién al pablico

Elaboracion de la carta de servicio

Elaboracién de un diptico informativo

Respuestas a quejas a través de correo electrénico
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INDICADORES OBJETIVO/R
% de trabajo del servicio procedimentado 40%
N° de reuniones periddicas entre el equipo de trabajo del servicio 1/mes

N° de reuniones de SA con responsable de servicio 2/ trimestre

Satisfaccion del estudiante (encuesta general de satisfaccion de

>25
alumnos) (escala 0-5)

Satisfaccion del estudiante (encuesta a pie de calle) (escala 0-5) >3

Satisfaccion formacién atencioén al publico (escala 0-5) >25

RESPONSABLE: Secretario Académico y Responsable del Servicio de Secretaria de Alumnos

BIBLIOTECA

PROBLEMA/SITUACION

Se quiere mejorar el servicio de Biblioteca

OBJETIVO

Mejorar algunos de la Biblioteca

ACCIONES

Elaboracion de manual de procedimientos

Reorganizacion de depésitos de la Biblioteca

Proceso de expurgo de la coleccién

Actualizacion en OPAC de bibliografias recomendadas de asignaturas
Sesiones de bases de datos y refworks

INDICADORES OBJETIVO/R
Satisfaccion estudiantes con Biblioteca (escala 0-5) >3
Satisfaccion PDI con Biblioteca (escala 0-5) >3,5

RESPONSABLE: Responsable de Biblioteca

SECCION INFORMATICA

PROBLEMA/SITUACION

Se quiere mejorar los servicios informaticos

OBJETIVO

Mejorar los gue ofrece la Seccion de Informatica

ACCIONES

Cambio de los equipos (PCs) de las aulas tedricas y practicas, salas y aulas informaticas.
Elaboracion de la pagina web del Congreso Internacional

Seguimiento de la difusion digital (pagina web institucional)

Mantenimiento de la red local e inalambrica (wifi upm)

INDICADORES OBJETIVO/R
N° de aulas cambiadas 20
Satisfaccion PDI con Servicio Informatico (escala 0-5) >4

RESPONSABLE: Responsable Seccion de Informatica
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REPROGRAFIA

PROBLEMA/SITUACION

Se quiere mejorar el servicio de Reprografia

OBJETIVO

Mejorar la del servicio. Evitar posibles accidentes

ACCIONES

Elaboracion de carteles para colocar en las maquinas

OBJETIVO

atascos o sobrecarga de trabajo en periodo de examenes

ACCIONES

Elaboracion de un procedimiento a seguir cuando el profesorado quiera hacer una tirada de
examenes: elabora Reprografia el procedimiento da el visto bueno Direccién
Difusion del procedimiento entre el profesorado

INDICADORES OBJETIVO/R
N° de accidentes de trabajo 0
% de tiradas segun procedimiento 60%
Satisfaccion del PDI con el servicio de reprografia (escala de 0-5) 4

RESPONSABLE: Responsable de Reprografia

SERVICIOS GENERALES

PROBLEMA/SITUACION

Este servicio al igual que otros tiene atencién a publico, nos gustaria dotar a su personal de
herramientas adecuadas para la atencion de los usuarios.

OBJETIVO

Mejorar la

ACCIONES

Formacién en habilidades para la atencion al publico

PROBLEMA/SITUACION

Los buzones del personal de administracion y servicios estan desorganizados

OBJETIVO
Mejorar la
ACCIONES
Organizacion de los buzones del personal de administracion y servicios
INDICADORES OBJETIVO/R
Satisfaccion del alumno con recepcion (escala de 0-5) 3,2 |

RESPONSABLE: Responsable de Servicios Generales
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SERVICIO DE MANTENIMIENTO

PROBLEMA/SITUACION

En esta situacion de crisis, donde nuestros recursos son minimos nos sentimos obligados a
ahorrar energia.

OBJETIVO
ACCIONES
Estudio de posibles estrategias para reducir el consumo de combustible, electricidad y agua
INDICADORES OBJETIVO/R

Ahorro electricidad con respecto al curso pasado

Ahorro combustible con respecto al curso pasado

Ahorro agua con respecto al curso pasado

RESPONSABLE: Responsable de Servicio de Mantenimiento

SERVICIO DE ADMINISTRACION

PROBLEMA/SITUACION

La Direccion plantea la necesidad de un control mas exhaustivo del presupuesto del Centro y de
las cuentas de la Fundacion General de la UPM, esto es, conocer y revisar de forma periddica.

OBJETIVO

Proporcionar a la Direccion del Centro el seguimiento de la ejecucién del presupuesto

ACCIONES

Seguimiento trimestral de las cuentas. Reunién del responsable del servicio con la Direccion del
Centro. Informe Trimestral

INDICADORES OBJETIVO/R

Informes de seguimiento 4 ]

RESPONSABLE: Responsable de Servicio de Administracién

SECRETARIAS DE DEPARTAMENTO

PROBLEMA/SITUACION

Acabamos de pasar por una reestructuracion de los Departamentos. De los cuatro
Departamentos que habia en el Centro, se han quedado 2 de ellos. Esto ha provocado
movimiento de profesores de unos departamentos a otros.

OBJETIVO

que se incorporan al Departamento minimizando los posibles
problemas de adaptacion

ACCIONES

Revision del procedimiento de acogida de PDI (junto a otros interesados)
Colaboracién en la implantacién del procedimiento de acogida de PDI
Actualizacion de la informacion en pagina web

INDICADORES OBJETIVO/R

Satisfaccion con Secretaria de Dptos encuesta PDI (escala 0-5) 4 |

RESPONSABLE: Secretarias de Departamento
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CONDICIONES DE TRABAJO

PROBLEMA/SITUACION

Hay que completar las acciones sobre seguridad, salud y prevencién

OBJETIVO

Promocionar la mejora de las condiciones de trabajo y seguridad y promocionar entre la
comunidad universitaria la educacion en materia de seguridad, salud y la cultura preventiva

ACCIONES

Actualizacion de la evaluacion de riesgos laborales del Centro Implantacion del plan de
autoproteccién y emergencia.

Simulacro de evacuacion

Curso de formacion dirigido a PDI y PAS sobre prevencion de riesgos laborales.

Informacion a través de la pagina web sobre seguridad y salud

Realizacién de simulacro de evacuacion

Reeducacion en primeros auxilios (DEA) e informacion sobre actuaciones en caso de accidentes.

INDICADORES OBJETIVO/R
% de riesgos moderados controlados 80%
% de riesgos importantes corregidos 80%
N° accidentes laborales 2

RESPONSABLE: Secretario Académico
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TRANSFERENCIA A LA SOCIEDAD Y
RESPONSABILIDAD SOCIAL

RESPONSABILIDAD SOCIAL

PROBLEMA/SITUACION

Se hacen pocas actividades al respecto de la responsabilidad y compromiso social. Hay que
educar en estos valores

OBJETIVO

Desarrollar conciencia entre los miembros de la comunidad universitaria para conseguir un
mundo mas sostenible, eficiente y sin barreras

ACCIONES

Terminar el procedimiento sobre reciclaje de residuos

Semana de Cooperacién para el Desarrollo

Convenio sobre accesibilidad AFANIAS

Jornada sobre accesibilidad. Semana de la Ciencia.

Jornada Best Buddies. Integracion discapacitados

Lenguaje de signos

Asistencia a foros sobre compromiso social en las universidades
Presentacion de patentes (Grupos de Investigacion)

INDICADORES OBJETIVO/R
N2 de acciones responsabilidad social 4

Reciclaje de residuos 90%

Patentes 2

RESPONSABLE: Equipo Directivo
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