AUDITORIA EXTERNA PLAN DE ACCION Y MEJORA 2022/23 Y SGIC DE LA ETSEM. UPM.

INFORME DE AUDITORIA A:
LA ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE EDIFICACION
UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID
14 de mayo 2024

TIPO DE AUDITORIA

[ Interna
Externa

ALCANCE DE LA AUDITORIA

Se audita el Plan de Accién y Mejoras 2022/2023 y el grado de cumplimiento del
Sistema de Garantia Interna de Calidad.

CENTRO AUDITADO
Escuela Técnica Superior de Edificacion. Universidad Politécnica de Madrid.

EQUIPO AUDITOR
El equipo auditor lo compone la Comisién Externa de Calidad:

Antonio BLAZQUEZ MORALES
Director de la Unidad de Evaluacion de Productos Innovadores. IETCC-CSIC

M.2 Pilar CASTELAO DE SIMON
Unidad de Calidad de la UPM

Manuel José RAMOS ARIAS
Dpto. Prevencion, Calidad y Medio Ambiente ARPADA, S.A.

Miguel CARPIO
Responsable Nacional Productos Especiales RMX HOLCIM ESPANA S.A.U.

D.2 Cruz CESPEDES FERNANDEZ

Responsable Calidad y Medio Ambiente. Delegacion Centro Fomento de
Construcciones y Contratas (FCC)

FECHA DE LA AUDITORIA
14 de mayo de 2024.

LUGAR
Sala Uno de la ETSEM.

DOCUMENTACION DE REFERENCIA

Manual del Sistema de Garantia Interna de Calidad y Plan de Accién y Mejoras
2022/2023 del Centro.
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ACTUACIONES DEL EQUIPO AUDITOR

- Revisién de las evidencias que presenta la Escuela.

- Comprobacién de que las evidencias responden a las acciones plasmadas en el
Plan.

- Revision del Sistema de Garantia Interna de Calidad y comprobacion del grado de
cumplimiento.

COMENTARIOS ESPECIFICOS DE LA AUDITORIA AL PLAN DE ACCION Y

MEJORA 2022/2023

En términos generales, se destacan algunos puntos fuertes en el trabajo que lleva

realizando el Centro durante estos afios:

- Sigue la apuesta por su proyeccion internacional y eso se refleja en la
organizacién de congresos internacionales, el Centro cuanta ya, con VIl edicion
del Congreso Internacional de Innovacién Tecnolégica en Edificacién y una IV
edicién del Congreso Internacional de Gestion en Edificacion.

- Se observa la implicacion de los grupos de interés: Grupos de Innovacion
Educativa, Grupos de Investigacién y Catedras Universidad Empresa, que siguen
definiendo objetivos, y hacen su revision anual en los planes de accién y mejora.

- Importante destacar la implicacion de los alumnos que, a través de su
representacion, plantean objetivos en el Plan de Accion y Mejoras. Uno de esos
objetivos, de gran interés, es la organizacion del Foro para el Empleo.

- Destacar la apuesta que el Centro ha realizado por el desarrollo e implementacién
de nuevas tecnologias, la Sala Trimble es una muestra de todo ello. Se trata de un
espacio que proporciona a los estudiantes, no sélo del Centro, soluciones
tecnolégicas para la investigacion y la trasformacion digital, a través de la
disposicion de un importante software y equipos de ultima generacion.

COMENTARIOS ESPECIFICOS DE LA AUDITORIA AL SISTEMA DE GARANTIA

INTERNA DE CALIDAD

El Sistema de Garantia sigue en periodo de caducidad de su validez, debido a que el

Centro esta a la espera de su acreditacién a través del sistema de Acreditacion

Institucional, este es un proceso que todavia no estd concretado en la Fundacion

Madrid para el Conocimiento, pero se espera que para el curso que viene el proceso

de renovacién esté iniciado. No obstante, se observa como el Centro sigue revisando

sus procedimientos y actuando conforme al SGIC que fue aprobado conforme al
modelo AUDIT.

RESULTADO DE LA EVALUACION

Evaluar positivamente el cumplimiento del Plan de Accién y Mejoras 2022/2023.
Evaluar positivamente el grado de implantacién del SGIC.

[] Evaluar negativamente el cumplimiento del Plan de Accién y Mejoras 2022/2023.
[] Evaluar negativamente el grado de implantacién del SGIC.

PROPUESTA DE MEJORAS

- El Centro debera seguir incidiendo en algunos objetivos que se reflejan en el Plan
de Accion y Mejoras que no se han conseguido todavia, entre estos destacar la
implementacién del El Consejo Asesor ETSEM, pues nos parece interesante que
las universidades cuenten con organismos profesionales que pueda dar su punto
de vista a la hora de implementar las titulaciones universitarias.
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FIRMADO:
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D. Alfonso COBO ESCAMILLA
Director ETS de Edificacion

gL

D. José M? FERNANDEZ VALDES
Subdirector de Ordenacioén Académica, Estrategia
Académica y Calidad ETS de Edificacion

{

D.2 Cristina LUENGO FERNANDEZ
Responsable Oficina de Calidad ETS de Edificacion

D. Antonio BLAZQUEZ MORALES

&(\

Director de la Unidad de Evaluacion de Productos Se excusa
Innovadores. IETCC.CSIC

D.2 Pilar CASTELAO DE SIMON /E [
Unidad de Calidad. UPM :
D. Manuel José RAMOS ARIAS '
Departamento Prevencion, Calidad y Medio Ambiente Se excusa
ARPADA 5
D. Miguel CARPIO "
Responsable Necional Productos Especiales RMX /1‘
HOLCIM ESPANA, S.A.U. 5

D.2 Cruz CESPEDES FERNANDEZ

Responsable Calidad y Medio Ambiente. Delegaciéon Centro Se excusa

Fomento de construcciones y Contratas (FCC)

Madrid, 14 mayo de 2024
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